
ডΦ  নট িডѶাব κ (িডএনিড) এবং অনাকাΟϦত বািণΝজҝক έযাগােযাগ (ইউিসিস) έথেক সুরϠা 

 

কীভােব অনাকাΟϦত বািণΝজҝক έযাগােযাগ (ইউিসিস-আনসিলিসেটড কমািশ κয়াল কিমউিনেকশন) এড়ােনা যায়? 

ςাহক তার ইИা অনুসাের সব ধরেনর বািণΝজҝক έযাগােযাগ (έফান কল ও এসএমএস) সѕূণ κভােব বс করেত পােরন। এছাড়াও, 

িনেচর সাতΜট িনিদκѭ িবভােগর বািণΝজҝক έযাগােযাগ আলাদাভােব বс করার সুেযাগ রেয়েছ— 

1. বҝাΝВং/বীমা/আিথ κক পণҝ/ঋণপϏ (έοিডট কাডκ) 

2. Ѹাবর সѕিЫ (িরেয়ল এেѶট) 

3. িশϠা 

4. ѾাѸҝ 

5. έভাগҝপণҝ ও έমাটরযান (অেটােমাবাইলস) 

6. έযাগােযাগ/সϸচার/িবেনাদন/তথҝϕযΝুЅ 

7. পয κটন ও অবকাশ  

এΜট জাতীয় ςাহক পছр িনবсন (নҝাশনাল কাѶমার έϕফােরх έরΝজѶার- এনিসিপআর)-এ িনেজর পছр িনবсেনর 

মাধҝেম করা যায়, যা ডΦ  নট িডѶাব κ (িডএনিড) িনবсন নােমও পিরিচত। 

এনিসিপআর-এ িনবсেনর পдিত কী? 

িডএনিড িনবсন: 

অনাকাΟϦত বািণΝজҝক έযাগােযােগর কারেণ έয সকল অসুিবধার সљুখীন হেত হয়, তা এড়ােনার জনҝ, ςাহক ϕেয়াজন মেন 

করেল সব ধরেনর বািণΝজҝক έযাগােযাগ সѕূণ κভােব বс করেত পােরন অথবা িনেজর পছр অনুসাের িনিদκѭ িবভাগিভিЫক 
έযাগােযাগ বс করেত পােরন। এর জনҝ সংিѫѭ έটিলেযাগােযাগ পিরেষবা ϕদানকারীর অҝাপ বা ওেয়বসাইট, Μটআরএআই 

িডএনিড অҝাপ, অথবা 1909 নїের কল বা এসএমএস-এর মাধҞেম বাতκা পাΜঠেয় িনবсন করা যায়। 

অিভেযাগ করার পдিত কী? 

িডএনিড-সংοাо অিভেযাগ িনবсন: 

1. িডএনিড -έত িনবсন করার পরও যিদ আপিন অনাকাΟϦত বাতκা বা কল পান: সংিѫѭ έটিলেযাগােযাগ পিরেষবা 
ϕদানকারীর অҝাপ/ওেয়বসাইট, Μটআরএআই িডএনিড অҝাপ, অথবা 1909 নїের কল বা এসএমএস বাতκা পাΜঠেয় 

িডএনিড -সংοাо অিভেযাগ নিথভΦЅ ক჈ন। 

2. যিদ সেрহজনক ϕতারণামূলক έযাগােযাগ পান: গত 30 িদেনর মেধҝ ϕাч έয έকানও সেрহজনক ϕতারণামূলক 

έযাগােযাগ পাওয়ার সেД সেД দূরসংেযাগ িবভাগ বা িডপাটκেমл অফ έটিলকিমউিনেকশনস (িডওΜট)-এর অоগ κত 'চϠু' 

ъҝাটফেম κ িনєিলিখত ওেয়বসাইেট অিভেযাগ নিথভΦЅ ক჈ন: https://sancharsaathi.gov.in/sfc/ 

3. যিদ ইিতমেধҞই ϕতারণা বা সাইবার অপরাধমূলক ঘটনা ঘেট থােক: আিথ κক ϕতারণার কারেণ যিদ আপনার অেথ κর Ϡিত 

হেয় থােক, অথবা আপিন সাইবার অsপরােধর িশকার হেয় থােকন, তাহেল ঘটনাΜট 1930 নїেরর সাইবার অপরাধ সহায়তা 
έকে϶ অথবা িনєিলিখত ওেয়বসাইেট নিথভΦЅ ক჈ন: https://www.cybercrime.gov.in 


