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  ಪ ಚಯ: 

ಈ  ೕ  ೕ  (ಇ  ಂ  ' ೕ ' ಎಂ  ಉ ೕ ಸ ) ಎ  
ರ , ಷ  ಹಕ  ಆ ಕ   POONAWALLA FINCORP 

LIMITED (ಇ  ಂ  ' ಪ /PFL' ಎಂ  ಉ ೕ ಸ ) ಅ ಸ ವ ಅ ಸಗಳ 
ಪ ಮ  ಅವ ೕಕನವ  ಒದ ವ ಯ  ಂ . ಪ  ತನ  

ಹಕ  ೕ ವ ಲಭ ಗ  ಮ  ಗ . 

ಉ ೕಶ: 
 

ಈ ೕ  ಅ  ಅ ಪ ಸ : 
 ಹಕ ಂ  ವ ವಹ ಗ ನ ಡಗಳ  ಂ ವ ಲಕ ಉತಮ, 

ೕ ತ ಮ  ಹ  ಅ ಸಗಳ  ಉ ೕ ಸ ; 
 ತನ  ಹಕ ಂ  ಪ ಯ ವ ವ ರಗಳ  ರದಶ ಕ ಯ  ಖ ತಪ ಳ ; 
  ಅ ಸರ ಯ  ಖ ತಪ ಳ ಂಗಡಗಳ ತ  ದ 

ಷಯಗಳ  ಗ ; 
 ಪ  ೕ ವ ಗಳ ಬ  ಹಕ  ಸ ಜಸ  ಏನ  ೕ ಸಬ  

ಎಂ ದರ  ಉತಮ ವ ಯ  ಂದ  ಹಕ  ಸ ಯ ಸ ; 
 ಕ  ಶ ಗ ಂ  ಕ ಕ , ಸ ಯ ಲಕ ಮ  ನ 

ಚರ  ನ ಡಗಳ  ಸ  ಶ ; 
 ಹಕರ ಂ ರ ಗಳ ಪ ರ  ಯ ನಗಳ  ಬಲಪ ಸ . 

 
ಲಗ  ಅ  ಮ  ಅ ಗಳ ಪ : 

 

i. ಎ  ಲದ ಅ  ನ ಗ  ಲವ  ವ ಯಮಗ  ಮ  
ಷರ ಗ  ದ ವರ ದ ಯ  ಮ  ನಮ  ಲ ತ 

ಹಕರ ಸ ಯ  ಪ ಮ ೕ ವ ಇತರ ತ ಯ  
ಒಳ ಂ ತ . ಈ ನ ಗ  ಪ ತ ಖ ಗಳ ವರಗಳ  ಸಹ 
ಒಳ ಂ ತ ಅ  ನ ಂ  ಸ ಸ . ಆ , ಪ   
ಅಂಡ  ಂ  ಅವಶ ಕ ಗಳ  ಅವ  ಹಕ ಂದ ಇತರ ಖ ಗಳ  
ಬಯಸಬ , ಏ ಂದ  ಅ  ಕ ಂ  ಸಬ . 

ii. ಪ  ಹಕ  ಧ ಲದ ಖ ಗಳ ಷಯಗಳ  ಸ ೕಯ ಯ  
ಅಥ  ಹಕ  ಅಥ ವ ಯ  ವ ತ  ಮ  ಹಕ  

ಲವ  ವ ಯಮಗ  ಮ  ಷರ ಗಳ  ಅಥ  
ಎಂ  ಖ ತಪ ತ . 

iii. ಲದ ಅ  ನ ಗ  ಲ ರನ ಆಸ ಯ  ಪ ಮ ೕ ವ ಅಗತ  
ಯ  ಒಳ ಂ ತ , ಇದ ಂ  ಇತರ NBFC ಗ  ೕ ವ ಯಮಗ  

ಮ  ಷರ ಗ ಂ  ಅಥ ಣ  ೕ ಯ  ಡಬ  ಮ  
ಲ ರ ಂದ ವ ಳ  ರವ  ಳಬ . 

iv. ಎ  ಲದ ಅ ಗಳ ೕ  ಪ  ೕ ಯ  ಕ ತ . 
ಪ  ಸ ದ ಎ  ಖ ಗಳ  ಮ  ಒದ ದ ಯ  

ಪ ಗ ತ , ಹಕರ  ಅಹ ಯ  ಪ ೕ ತ  ಮ  ಅದರ ಸ ಂತ 
ಚ ಂದ ಪ ವ ಯ  ಲ ಪನ ತ . ೕ ತ ಸಮಯದ 
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ಕ , ಎ  ೕ ಯ  ಣ ಂಡ ೕ  ಅ ಗಳ  ಎ  ಅಗತ  
ಖ ಗ ಂ   ಡ ತ , ೕ  ಅ ಗಳ ೕ ಯ  

ಸ ತ . ಹಕ  ತನ /ಅವಳ/ಅದರ ಲದ ಅ ಯ ಯ  
ನ ೕಕರಣವ  ಪ ಯ  ಹಕ  ಡವ  ಸಹ ಪ ಸಬ . 

v. ಣ ಂಡ ಲದ ಅ  ನ  ಲ ರನ ಆಸ ಯ  ಪ ಮ 
ೕ ವ ಯ  ತ , ಅನ ಯ ವ ಕ ಬ  ದರ, ಸ ರ  
ಲ  ( ದ  ಇದ ), ಅ ಯ  ಪ ಸ  ಅಗತ ವ 
ಖ ಗ  ಇ . 
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ಲದ ಲ ಪನ ಮ  ಯಮಗ  ಮ  ಷರ ಗ : 
 

i. ಪ  ಲ ರ  ಸ ೕಯ ಯ  ಅಥ  ಲ ರ  ಅಥ ವ 
ಇತರ ಯ ,  ಪತ ದ ಲಕ ಅಥ  ಇತರ ವರಗಳ ಲಕ 

ಳ ನ ವರಗಳ  ತ : 
 ರ ಆ ಗ /ಆ  ವರಗ , ದ  ಇದ ; 
  ದ ಲದ ತ ; 
 ಸ ದ ಕ ಬ  ದರ; 
 ಡದ ಆ ೕಪಗ ; 
   ಪ ೕ ; 
 ಲದ ಅವ ; 
  ತ  ಮ  ಮ ವ  ಆವತ ನ; 
 EMI ಆ ಭದ ಂಕ; 
 ವ ವ  ಡ, ದ  ಇದ . 

ii. ಹಕ  ( )  ಪತ ದ  ನ ದ  ದ ಯಮಗ  ಮ  
ಷರ ಗಳ  ಪ  ಅಂ ೕಕ ತ . 

iii. ಪ  ಎ  ಲ ರ  ಲ ಒಪ ಂದದ  ಉ ೕ ಸ ದ ಎ  
ಆವರಣಗಳ ಪ ಂ  ಲದ ಒಪ ಂದದ ಪ ಯ  ಒದ ಸ . 

iv. ಪ  ಲದ ಒಪ ಂದದ  ತಡ  ಮ ವ  ಸ ವ ಡದ 
ಲ ಗಳ  ದಪ  ಅ ರಗಳ  ನ ಸ . 

 
ಲಗಳ ತರ  ಮ  ಬದ ವ ಗ ಯಮಗ  ಮ  ಷರ ಗ : 

 

ರದಶ ಕ ಯ  ಖ ತಪ ಳ , ಯಮಗ  ಮ  ಷರ ಗ , ಮ ವ  
ಪ , ಬ ದರಗ , ಭದ  ಮ  ಹಕರ ಧ  ದ ಇತರ 

ಬದ ವ ಗಳ ಷಯದ   ಬದ ವ ಯ ದಭ ದ  ಪ  
ಹಕ  ಸ ೕಯ ಯ  ಅಥ  ಲ ರ  ಅಥ ವ ಯ  

ತ . ಪ ಂ . ಬ ದರಗ  ಮ  ಲ ಗಳ ನ  ಬದ ವ ಗ  
ೕ ತ  ತ  ಪ ಮ ೕ ತ . ಈ ನ  ಕ ದ ಷರ ಗಳ  ಲ 

ಒಪ ಂದದ  ಅಳವ ಸ . 
 

ಲದ ಮ ವ : 
 

ಲದ ಮ ಪ  ಅಥ  ಮ ವ ಯ ಗವಧ  ಅಥ   
ವ  ಗಳ ೕ  ದ  ರವ  

ಲ ರ ಂ ನ ತ ಲ ಒಪ ಂದದ ನ ತ ಧ ಗ  ಮ  
ಅದ  ಡ ದ ಪ ಗ  ಅ ಣ  ಕ  ಳ ತ . 

 
ಭದ ಗಳ ಗ : 

 

i. ಪ  ಎ  ಗಳ ಮ ವ ಯ  ಅಥ  ಲದ  ತದ 
ರದ   ಬದ  ಹ  ಅಥ   ಇತರ 

ೖ  ಗ   ಒಳಪ  ಎ  ಗಳ  ಗ  ತ , 
ಪ  ಲ ರರ ದ  ಂ ರಬ . ಅಂತಹ  ಆ  ಹಕ  

ಚ ಸ ದ , ಉ ದ ೖ  ಗಳ ಬ  ಣ  ವರಗ ಂ  
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ಲ ರ  ಚ  ೕಡ  ಮ  ತ ೖ  ನವ  
ಗಳ  ಉ ಳ  ಮ /ಅಥ  ಮ ವ ಸ  ಪ  

ಅಹ . ಒ  ಯ  ಲ ರ ಂದ 
ಇತ ಥ ಪ ಸ ತ / ವ ಸ ತ . 



5 |  
ವಯ  

 

 

 

ii. ಲ ರ  ಒದ ದ  ಭದ ಯ ನ ಲ ವ  ಪ  
ಖ ತಪ ತ ಈ ಳ ನ  ಘಟ ಗ  ಭ ದ ತರ,  

ಬದ  ಹ  ಅಥ  ಲ ರನ ದ   ಇತರ ಹ ಗ  
ಒಳಪ ತ : 
 ಲ ರ ಂದ ಎ  ಗಳ ವ ; 
 ಯ ವ ವ  ಮ  ಎ   ಗಳ ಪ ಮ  ಇತ ಥ ; 
 ಲದ ಯ ಇತ ಥ ದ ತರ ಸ ದ ಸಮಯದ  ಲದ ಯ  

; ಮ /ಅಥ  
  ಇತರ ಹ  ಅಥ  ಹ  ಅ ತ ದ ದ , ಲ ರ  ಅದರ 

ಣ  ವರಗ ಂ  ಅದರ ಬ  ಸ ತ . 
 

ನ  ಷರ ಗ : 
A. ಹಸ ೕಪ ಡ : 

i. ಪ  ಅಥ  ಪ ಯ  ಉ ೕ  ಲದ ಒಪ ಂದದ  
ಉ ೕ ಸ ದ ದಭ ಗಳ  ರ ಪ  ಲ ರನ ವ ವ ರಗಳ  
ಮಧ ಪ ಲ . 

ii. ಲ ರ ಂದ ಈ ಂ  ಬ ಗಪ ಸದ  ಸ  ಅಥ  
ೕಧ ಗ  ಪ ಯ ಗಮನ  ದ , ನ ಬ ಂಧ  

ಅನ ಲ . 
B.  ವ ವ : 

ಲ ರ ಂದ ಲದ ಯ  ವ ಸ  ಯ  ೕಕ ಗ, 
ಪ  ಯ  ೕಕ ದ 21 (ಇಪ ಂ ) ನಗಳ  ಅದ  

ಪ ತ . ಅದರ ೕ ರ ಅಥ  ಕರ  ಲ ಒಪ ಂದದ 
ಯಮಗ  ಅ ಣ ತ . 

C. ತ  ಪ : 
 ಮ  ಪ ಗಳ  ಸ ದ , ಲ ಒಪ ಂದದ 

ಅ ಯ  ಒದ ಸ ದ ಹ ಗ  ಅ ರ  ಮ  ಬದ  
ಅಂ ೕಕ ಸಲ ಟ  ನ ಡಗ  ಅ ಣ  ಇ ಗಳ  ನ ಸ ತ . 

ಪ  ತನ  ಉ ೕ ( )  ಲ ರ(ರ)  ಕ  ೕ ಯ  ವ ವಹ ಸ  
ಕ  ತರ ಯ  ಪ ತ . ಲ ರ ಂದ ಲದ ತವ  

ವ  ಡ  ಪ  ಬಲ ತದ ಕ ಮಗಳ  ಆಶ ಲ  ( ಸ 
ಸಮಯದ  ತರ  ಂದ  ೕ ,  ಶ ಯ ಬಳ , ಅಸಭ  
ವತ  ಅಥ  ಪ ಯ  ಬ ಂ ಂದ ಳ). 

D. ೕ ಂ  ದರದ ಟ  ೕ  ಗಳ ನ ಸ ಮ ೕನ ಲ ಗ / ವ - ವ  
ಡಗ : 

ಹಕರ ರ ಯ ಕ ಮ  ಮ  ಪ ಯ ಲ ರ ಂದ ಲಗಳ 
ವ ವ   ಏಕ ಪ ಯ  ತರ , ಪ  

ಸ ಮ ೕನವ  ತ ಸ   ನ  31 ರ ಪ ರ ಲ ಗ  
/ ವ - ವ  ಡಗ  - ಂ ಂ  ಅಲದ ಹಣ  ಪ  - ವ ವ ತ  
ಪ ಖ ದ ವ  ಳದ ಪ  ಮ  ವ  ವ ಪ  
( ಸ  ಂ ) ಶನಗ , 2016 ರ ಆ  ಐ ರ ದ ಅಥ  ಅದರ  

ಪ  ಸಮಯ. 
 

ಭದ ಯ ಮ  ೕನ: 
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i.  ಇ ವ ಗಳ  ರ ಸ  ಅಥ  ಲದ ಖ ಗಳ ಯಮಗಳ 
ಪ ರ ಆ ಯ  ಹ ಂತ ಸ  ಲ ರ  7 (ಏ ) ನಗಳ ೕ  ೕ ವ 

ಲಕ ಆ (ಗಳ ) ೕನಪ ವ ಹಕ  ಪ  ಂ . ಅಂತಹ 
ಚ ಯ  ಈ ಳ ನ ದಭ ಗಳ  ೕಡ ಲ , ಲ ಒಪ ಂದದ 

ಯಮಗ  ಒಳಪ ತ : 
a. ಲ ರ  ಅಂತಹ ಚ ಯ  ಮ  ಡ  ಒ ಗ; 
b. ಲ ರ  ತನ  ಸ ನ ೕನವ  ಸ ೕರ ಂದ ಒ ಸ  ತನ  

ಇ ಯ  ವ ಕಪ ಗ; 
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c. ಪ  ಮ /ಅಥ  ಅದರ ಅ ಗ /ಏ ಂಟ  ಸ ಜಸ ದ 
ಆ ಕ ದ , ಅಂತಹ ಚ    ೕ ಮ /ಅಥ  

ಲ ರ/ ಟರ ಕ ಂದ ಬಲ ತದ ಪ ೕಧ ಂ  ಆ ಯ  
ೕನಪ ದ  ೕ ಸಬ ; 

d. ಗ ಆ  ರಣ  ಲ ರ ಂದ ಡ ; 
e. ಎರವ ರ ಅ ತ ವ  ಗ; 
f. ಲ ರ  ಅವನ/ಆ ಂದ  ಉ ವ ಒ  ಗಳ 

ವ ಯ  ತ ವ ಂದ ಪ ಗ; 
g. ಪ  ಸ ಗಳ  ಂ ತ  ೕನಪ ಳ  

ಅ ಲ  ಇತರ  ೕ ಯ ರಣಗ ; ಮ /ಅಥ  
h. ಪ  ಮ  ಲ ರನ ನ  ಯ ಗತ ದ ಲ ಒಪ ಂದದ  

ಉ ೕ ಸ ದ ಇತರ ಷರ ಗಳ . 
ii. ಆ ಯ  ೕನಪ ವ ನಒಳ ಂ : 

a. ನ ಉ ೕ ತ ಚ ಯ  ಡ ದ ಯ  ಅ ಸ ಸ  
ಲ ರ ಫಲ ಗ, ಕ ಷನ  ಅಥ  ೕವ  ಲಕ ಕ  ೕ ಯ  

ಆ ಯ  ೕನಪ ಳ  ಅ  ವ ಆ ಶ  
ಪ  ಕ  ಯ  ಪ ಸಬ ; 

b. ಪ  ಅ ಲಕರ ದ ಸ ಳದ  ಆ ಯ  ಒ ಸ  ಲ ರನ  
ಯ ಕ  ವ ಲಕ; ಮ /ಅಥ  

c. ಲ ರ  ಆ ಯ ಬಳ ಯ  ತ ಯ  ಅ ಗಳ ಲಕ 
ೕನವ  ಹ ಂತ  ಲ ರನ  ಒ ವ ಲಕ. 

iii. ನ ಎರ  ಷರ ಗ  (i ಮ  ii) ಲ ರ  ಸ ಇ ಂದ ಸ ತ  ಒ ವ 
ಪ ಕರಣಗ  ಅನ ಲ . 

iv. ಯ ಮ ವ  ಲ ರ  ೕಡ ವ ಅಂ ಮ ಅವ ಶದ ಬ  
ಧ ಆ ಯ ಟ / ಹ ನ ದ  ಗ : 

a. ಪ  ಟ,  ಮ  ಸ ಂತ ಬಳ  ಪ ವತ  ಂ ದ 
 ಪದ  ವ ಸ  ಅಹ . ಆ ಯ ೕನವ   

ಸ ದ  ೕ ಯ  ಅಥ  ೕ   , 
ಅ ಲಕರ ೕ ಯ  ಪ ಯ ತ . ಪ  ಮ ಪ ಯ 
ಅ ಲ  ಅಂತಹ ಚ ಯ   ನಗಳ  7 (ಏ ) 

ನಗಳ  ವ ಗಳ  ಮ ವ ಸ  ಚ ಯ  ಅ ಸ ಸ  
ಲ ರ ಮ  ತ ರ  ಫಲ ಗ, ಲ ರ ಂದ ಮ ವ / ಗಳ 

ಕ  ಅದರ ಆ ಯವ  ಕ ತ . , ಈ ಷರ  ಅ ಯ  
ವ ವ ಯ  ತ ಸ  ಅಂ ಮ ಅವ ಶ. ವ ವ  ವ ಈ ಹ  ಕ  

ದಭ ಗಳ  ಸ ನ ೕನವ  ಂ ವ ಪ ಯ ಣ  
ಚ ಯ  ಲ . 

v. ಅಂತಹ ಟದ ಆ ಯ  ಣ  ಗಳ  ವ ಸ  
ಕ ಲ ದ , ಪ  ಲ ರ ಮ /ಅಥ  ೕ ರರ ದ  
ಂ ವ ತ  ಮ  ಟದ ಆ ಯ  ಯ  ೕ ದ , ಅವ  / 

ಅವ  ಅದ  ೖ  ಗ ಲ ರ  ಯ  ವ ಸ ತ . 
ಆ , ನ ಅಹ  ಪ  ಲ ರ ಮ /ಅಥ  ತ ರರ 

ದ  ರ  ಂ ವ ಯ   ಬ ಂಧವ  ಂ ಲ , 
ಭದ /ಆ ಯ ದ ದ ಪ ಗಳ  ಉ ತ . 
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vi. ಪ  ಲ ರ ಂದ ಎ  ೕ ಯ ಚ ಗಳ  ಣ  ನಷ  ಪ ರದ 
ಆ ರದ  ಮ ಪ ಯ  ಅಹ , ಆ ಯ ಸ ಳವ  
ಖ ತಪ ಳ  ಪ  ಅಥ  ಪ ಯ ಪರ  
ಉಂ ,ಆ ಯ  ೕನಪ ,  ,  

,  ಮ  ಟ  ಮ  ಲ ಒಪ ಂದ  
 ಇತರ  ಕ ಮಗ . 

 
ಶಕರ ಡ ಯ ಜ : 

 

ಪ ಯ ಶಕರ ಡ  ಅಥ  ಅದರ ಸ  ಪ ಳ  ಕ ದ 
ಂ ರ  ಪ ರ ಯ ನವ  ತ . ಅಂತಹ ಯ ನ  

ಎಲವ  ಖ ತಪ ಳ  
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ಪ ಯ ಯ ಹಕರ ರಗ ಂದ ಉಂ ವ ದಗಳ  ಕ ಷ  
ಂ ನ ಉನ ತ ಮಟ ದ  ಆ ಸ ತ  ಮ   ಡ ತ . 

ಶಕರ ಡ  ತನ  ಲಕ ಅಥ  ಅದರ  ಸ ಯ ಲಕ 
ೕ ತ ಅ ಸಗಳ ಯ ಅ ಸರ  ಮ  ಧ ತದ ವ ಹ ಯ  

ಂ ರ  ಪ ರ ಯ ನದ ಯ ಚ ವ ಯ  ಯತ ಕ  
ಪ ೕ ಸ  ಸಹ ಒದ ತ . ಅಂತಹ ಮ ಗಳ ೕ ೕ ತ ವರ ಯ  ಡ  

ಯ ತ ಮಧ ಂತರದ  ಸ ಸಬ , ಅ  ಕ ರಬ . 
 

ಂ ರ  ಪ ರ ಮ  ಹಕ ಧ ವ ಹ : 
 

ಹಕ  ಪ ಯ ಪ ಖ ಂ ೕ ತ ೕತ . ಹಕರ 
ಂ ರ ಗ ಂ  ವ ವಹ ಗ ಪ  ಸಮಗ , ಉತಮ ಆಡ ತ, 

ಪರ , ರದಶ ಕ  ಮ  ಹಕರ ಯ  ತ . 
 

ಲ ರ( ) ಅವನ/ಅವಳ/ಅದ  ೕಂ ಳಬ ಳ ನ  ನ  ಗಳ 
ಲಕ ಂ ರ . 

•  - ಹಕ  PFL ನ ಅ ತ ದ ವ  ಗ  ಮ   
ಲ ಲ  ವ  ವ  ಗ  ೕಗಬ : 

 ೕಮ ರ ಂದ ಕ ರದವ  - 10:00 ಂದ  6:00 ರವ  
 ಶ ರ- ಒಂ  ಂಗಳ ಲ  ಮ  ಐದ  ( ದ  ಇದ ) -  

10:00 ಂದ  6:00 ರವ  
•   — https://poonawallafincorp.com/contact-us.php — ಹಕ  

  ನ ವ  ಅ  ಬಳ ಂ  ನಮ  ತ ಪಬ . 
• ಇ  - ಹಕ   ಕ ಸಬ customercare@poonawallafincorp.com 
• ೕ  ಕ  — ಹಕ  PFL ಅ  ೕ  ೕ  ತ ಪಬ : 1800-266-3201 
• ಪತ / ೕ  - ಹಕ  ಪತ ವ  ಇ  ಕ ಸಬ : 

ವಲ    
201 ಮ  202, 2  ಮಹ , AP81, ೕ ಂ   ಅ , ಂ ,  - 411 
036 

 
ಪ ಯ ಹಕ ಧ ವ ಹ  (CRM)   ಹಕರ 

ಂ ರ ಗಳ ಪ ರ   SLA (TAT) ಅ  ಷ ಪ ತ . 
ಪ  ಹಕರ ಂ ರ ಗಳ  ರ  ಡ  ಒಂ  ಢ ದ 
ಯ ನವ  ಂ  ಮ  ದ  ಅಂತರವ  ಪ ಹ ಸ  ಅಗತ  

ಕ ಮಗಳ  ತ . ಪ ದ ಯ ಹಕ  ರ   
ಡ ದ , ಅಂತಹ ರ  (ಗ ) ಎರವ ರ  ( ) ಸ ದ ಚ ಳದ 

 ಅ  ಬಳ ಂ  ಎರವ ರನ ಂ ರ ಗಳ  ತ ತ  
ಪ ಹ ಸ ತ . ಪ  ತನ  ಎ  ಗಳ  / ರ ವ  ನ ವ 
ಸ ಳಗಳ  ಮ  ಅದರ   ನ  ಈ ಳ ನ ಗಳ  ಬ ಗಪ ಸ : 
a. ಪ ಯ ದ ದ ಗಳ ಪ ರ  ವ ಜ ಕ ಂದ 

ಪ ಸಬ ದ ಂ ರ  ರ  ಅ ಯ ಸ  ಮ  ಪಕ  
ವರಗ  ( ರ /  ಗ  ಮ  ಇ  ಸ). 

b. ಂ ರ  ಪ ರ   ಚ ಳ ಮಟ  ಮ  ಪ ಖ ಬ ಂ  
ವರಗ  ( ೕಡ  ಅ / ಪ ನ ೕಡ  ಅ ) ದಯ  
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ಂ ರ  ಪ ರ ೕ ಯ  ಉ ೕ . 
c. ಒಂ  ಂಗಳ ಅವ ಳ  / ದವ  ಪ ಹ ಸ ದ , ಹಕ  ಆ  ಐನ 

ಎ  ಎ  ನ ಕ ಕ ಯ ಪ ರ ಅ  ಲ ನ  ಸ ಸಬ , ಅವರ 
ಅ ರ  ಪ ಯ ೕಂ ತ ಕ  ಬ ತ . 
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ಸ  ಂ  - ಇಂ ೕ  ಒಂ  ಮ  ೕ , 2021: 
 

i. ಒಂ  ಮ  ೕಜ ಯ ಯ  ೕಡ  ಅ / ಪ ನ ೕಡ  ಅ ಯ 
ಮ , ಪ  ಪ ಯ  ಪ ವ ಮ  ಪ ಯ ದ  

ಸ ಸ ದ ಗ   ಓಂ  ಮ   ಯ  ಒದ ವ 
ಜ ಯ  ಂ ವ ೕಡ  ಅ ಗಳ  (NOs) . 

ೕಜ ಯ ಯ  ಓಂ  ಮ  ಮ  ಲ ನ  ರದ ಂ  
ಒಳ ಂ ವ ಪ ಯ  ಪ ಸ  ಪ  ೕಡ  ಅ  (PNO) 
ಜ ರ . ಪ ನ ೕಡ  ಅ  ಹಕ ಣ ಮ  ರ  
ಇ  (CEPD), RBI, ಂದ  ಕ ಂ  ಸಮನ ಯ ಸ  ಮ  ಪ ಸ  
ಜ ರ . 

ii. ಹಕರ ಅ ಲ , ರ ವ  ನ ವ ಗ / ಸ ಳಗಳ , 
PNOs/NOs/GRO ಗಳ ಸ  ಮ  ಪಕ  ವರಗ  ( ರ /  

ಗ  ಮ  ಇ  ಸಗ ) ಮ  ಓಂ  ಮ  ನ ಸ  ಮ  
ಪಕ  ವರಗ  ಹಕ  ಪ ಸಬ . ಅವರ ಎ  ಕ ಗ  ಮ  

ಗಳ  ೕಜ ಯ ಪ ಖ ಲ ಣಗಳ  (ಇಂ , ಂ  ಮ  ಸ ೕಯ 
ಯ ) ಪ ಖ  ಪ ದ ಸ ತ , ಕ  ಅಥ    ೕ ವ 

ವ  ಯ  ಲಭ  ಪ ಸಬ . 
iii. ಓಂ  ಮ  ೕಜ ಯ ವರಗ , ೕಡ  ಅ  (ಗ ) ಮ  ಪ ಯ 

ಪ ನ ೕಡ  ಅ / ಂ ರ  ರ  ಅ ಯ ಸ ಗಳ  
  ನ  ಪ ಖ  ಪ ದ ಸ ತ . 

 
ಪ ಂದ ಹಣ  ಒದ ದ ಹನಗಳ ಮ ೕನ: 

 

ಪ ಯ ಲ ಒಪ ಂದ  ಲ ಲ  ಆ  ಐ  ಅದರ ತ 
ವರಗ ಂ  ಅಗತ  ಮ ೕನ ಷರ ಗಳ  ಒಳ ಂ ತ . 

 
ಬ ದರಗ  ಮ  ೕ ಅ ಯ: 

 

ಈ ಅ ಸಗಳ  ಅಳವ ವ  ಲ ರ  ಕ ಬ ದರವ  
ವಹನ  ಮ  ಅ ಯದ ೕ ಯ ನ ಮ  ಧ ಬ ದರಗಳ  
ಸ  ಕ ಹಕ ಂ  ರದಶ ಕ ರವ  ಂದ  ಮ  ತ ಕ 
ಗ ಗಳ  ಅ ಸ ಸ  ಲ ರರ ಧ ವಗ ಗ . 

 
ಬ  ದರ: 
ಬ ದರಗ  ಮ  ಸ ರ  ಮ  ಇತರ ಲ ಗಳ  ಧ ವ  ಕ ದ 
ಆಂತ ಕ ತತ ಗ  ಮ  ಯ ನಗ  ಲ ಲ  ಅ ೕ ತ ಪ ಯ 

ೕ ಗ  ಅ ಣ  ಅ ಸ ಸ . ದ ಬ ಯ ದರ  ಗಳ ಕದ ಸ ಸ  
ಚ , ಆಡ ತ ಕ ಚ ಗ , ಅ ಯದ ೕ  ಮ  ಂಶವ  

ಆಧ ತ . 
 

ಅ ಯದ ಮಟ  
ಲವ  ೕ ವ ರ ಮ  ಪ  ಲದ  ಅನ ಯ ವ ಬ ದರವ  

ಪ ಕರಣದ ಆ ರದ  ಣ ಸ ತ , ಉ ಹರ  ಆ ಯ ಪ ರ, 
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ಲ ರನ ವರ ಮ  ಮ ವ  ಮಥ , ಲ ರನ ಇತರ ಹಣ ನ ಬದ ಗ , 
ಂ ನ ಹಲ  ಯ ಂಕಗಳ ಆ ರದ  ಮ ವ  ಖ  ದ  

ಇದ , ಆ ರ ವ ಆ ಗ ಂದ ಪ ವ ಲದ ಭದ , ಲ ದ ಅ ತ  
ಲ, ವ  ನ, ಲದ ಅವ , ಲ ರನ ೕ ಕ  (ಸ ಳ), ಆ ಯ ಅಂ ಮ 

ಬಳ  ಇ . 
 

ಪ  ಅ ಣ  ಬ ದರ  ಬದ ವ  ಒಳಪ ತ  ಮ  - -  
ಆ ರದ  ಪ ಯ ಚ  ಒಳಪ ತ . ಯ ಬ  ದರ  ಕ 
ದರಗ  ಆದ ಂದ 



13 |  
ವಯ  

 

 

 

ಲ ರ  ಲದ  ಸ ವ ಖರ ದ ದರಗಳ ಬ  ತ . ಪ  
ತನ    ನ  ಬ ದರಗ  ಮ  ಅ ಯಗಳ ೕ ಯ  ಬ ಗಪ ಸ . 

 
ಸ ೕ : 

 

ಕ ಪ ೕಧ  ಸ  ೕ  ನ ಅ ನವ  ರ  ತ  ಮ  
ಅದರ ಯ ಚ ವ ಯ  ಯತ ಕ  ಪ ೕ ತ . ಕ ಪ ೕಧ  
ಸ  ಪ ದ  ಬದ ವ ಗಳ  ಅದರ ಅ ೕದ  

ಡ ಯ ಂ  ಇಡ ತ . 

 


